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บทคัดย่อ 

 

ระบบการจัดการเรียนพิเศษ (Tutoring Management System) ถูกพฒันาขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวก

ให้กบันกัเรียนท่ีตอ้งการเรียนในโรงเรียนกวดวิชาและเจา้หนา้ท่ีของโรงเรียนกวดวิชา ในการพฒันาระบบน้ีได้

ใช ้ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) ร่วมกบัโปรแกรมเอดิตพลสั (Edit Plus) โดยใชภ้าษาพีเอชพี (PHP) ภาษาซีเอส

เอส (CSS) และภาษาจาวาสคร้ิปท์ (JavaScript) ในการท ารูปปแบบของเว็บซ่ึงเป็นการก าหนดในรูปแบบของ 

Bootstrap ใหส้ามารถใชไ้ดก้บัเวบ็เซิร์ฟเวอร์ Internet information Services (IIS) โดยมีการเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล

พีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) การพฒันาระบบน้ีเพื่อแกปั้ญหาการลดเอกสารในรูปแบบกระดาษและเพิ่ม

ความถูกตอ้งในการแกไ้ข ตรวจสอบ และติดตาม สามารถท างานไดส้ะดวกและ รวดเร็วขึ้น โดยใช้วงจรการ

พัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) แบบ Spiral มาใช้แบบ Spiral มีลักษณะเป็นวงจร

วิเคราะห์ - ออกแบบ – พฒันา – ทดสอบ (Analysis – Design – Implementation – Testing ) และจะวนกลบัมาใน

แนวทางเดิมเช่นน้ีเร่ือยไป จนกระทัง่ไดร้ะบบท่ีสมบูรณ์การพฒันาระบบงานดว้ย SDLC ในรูปแบบน้ีมีความ

ยดืหยุน่มากท่ีสุด เน่ืองจาก 1) การท างานใน 1 วงรอบนั้นไม่จ าเป็นตอ้งไดร้ะบบหรือส่วนของระบบท่ีแน่นอน 2) 

การท า Analysis, Design, Implementation และ Testing ในแต่ละวงรอบนั้นจะสั้นหรือยาวเท่าใดกได็ 3) หากไม่

มีความจ าเป็นใด ๆ บางขั้นตอนอาจจะถูกขา้มไปก็ไดเ้ม่ือมีกระบวนการทางความคิดในการพฒันาระบบแลว้

จะตอ้งมีวิธีการหรือแนวทางท่ีจะน ากระบวนการนั้นลงมาลงมือปฏิบติัเพื่อการพฒันาระบบนั้นเป็นผลส าเร็จจน

กลายเป็นระบบท่ีสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ วิธีดงักล่าวเรียกวา่่ “Methodology “ จนกระทัง่ได้ 

Product ท่ีสมบูรณ์เป็นการน าเอาเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้ร่วมกนัเพื่อให้เกิดการพฒันาระบบท่ีมีประสิทธิภาพ

สามารถรองรับการใช้งานตามความตอ้งการของผูใ้ช้งานได้เป็นอย่างดี โดยแบ่งผูใ้ช้ ออกเป็น 3 ประเภท คือ 

ผูใ้ชท้ัว่ไปท่ีสามารถดูรายละเอียดคอร์สเรียน การสมคัรเรียน และวิธีการช าระเงินไดน้อกจากน้ียงัสามารถสมคัร

เป็นสมาชิกในฐานะนกัเรียนได ้นกัเรียนสามารถเขา้สู่ระบบ เพื่อจองหรือยกเลิกคอร์สเรียน และแจง้การโอนเงิน

ได ้เจา้หน้าท่ีสามารถจดัการบญัชีผูใ้ช้ จดัการคอร์สเรียน ยืนยนัการจ่ายเงินของนักเรียนท่ีไดแ้จง้การโอนเงิน

มาแลว้ได ้นอกจากน้ีระบบยงัสามารถจดัท่ีนั่งอตัโนมติัให้กบันักเรียนในแต่ละคอร์สเรียนได ้จากการทดสอบ

ระบบพบวา่ ระบบสามารถท างานไดดี้และมีความสามารถมากกวา่ระบบจองคอร์สเรียนออนไลน์อ่ืน  
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ค ำน ำ 
 

โครงงานเรื่องระบบการจดัการเรียนพิเศษ (Tutoring Management System) เป็นส่วนหนึ่งของ

รายวชิาการพฒันาเวบ็ไซต์ขัน้สูง (CE417) จดัท าขึน้เพือ่ศกึษาเกี่ยวกบั การพฒันาเวบ็ไซตข์ัน้สูง การเขยีน

เว็บไซต์ด้วยภาษา HTML, CSS, JavaScript, SQL, PHP และระบบการจัดการเรียนพิเศษ (Tutoring 

Management System)  

คณะผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณ ดร.พภิพ ชอ้ยวงคง์าม อาจารยป์ระจ าวชิาทีใ่หค้ าแนะน าเกี่ยวกบัระบบ

การจดัการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System) การพฒันาเวบ็ไซต์ขัน้สูง การเขยีนเวบ็ไซต์ด้วย

ภาษาต่างๆและคณะผู้จดัท าหวงัเป็นอย่างยิง่ว่าโครงงานฉบบันี้จะเป็นประโยชน์กับผู้อ่าน หรอืนักเรยีน 

นกัศกึษา ทีก่ าลงัคน้ควา้ขอ้มลูเพิม่เตมิ หากมขีอ้ผดิพลาดประการใดคณะผูจ้ดัท าขออภยัมา ณ ทีน่ี้ดว้ย 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 

1.1 ท่ีมำและควำมส ำคญั 

ในปัจจุบนัการสมคัรเรยีนใโรงเรยีนกวดวชิาระดบัประเทศ เช่น โรงเรยีนกวดวชิาวรรณสรณ์ (เคมี

อาจารยอุ๊) โรงเรยีนกวดวชิาคณิตศาสตร ์อ.อรรณพ สถาบนัเอน็คอนเซป็ต ์ครพีแ่นน เป็นตน้ มวีธิกีารสมคัร

เรียนแบบเดียวกันและมีขัน้ตอนการสมคัร คือ นักเรียนต้องมีการขอแบบฟอร์ การสมคัรเรียนจากทาง

โรงเรยีนกวดวชิาหรอืพมิพอ์อกมาจากเวบ็ไซต์ของทางสถาบนักวดวชิา โดยทีแ่บบฟอรม์การสมคัรเรยีนหนึ่ง

ใบสามารถสมคัรเรยีนได้เพยีงครัง้เดยีว การช าระค่าเรยีนนักเรยีนจ าเป็นต้องมกีารเดนิทางไปช าระเงนิค่า

สมคัรเรยีนผ่านจุดบรกิาร ช าระเงนิกบัทางธนาคาร ซึ่งอาจมคีวามล่าช้าในการช าระเงนิและท าให้พลาด

โอกาสในการเรียนในคอร์สเรียน เนื่องจาก จ านวนที่นัง่ที่จ ากัดอาจท าให้ห้องคอร์สเรียนนัน้เต็มก่อนที่

นักเรยีนจะช าระเงนิไดท้นั นักเรยีนจงึต้องกรอกแบบฟอรม์ใบใหม่เพื่อทีจ่ะสมคัรเรยีนในวนัและเวลาอื่น ซึ่ง

ถอืเป็นการเสยีเวลา ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศในปัจจุบนัไดก้้าวหน้าไปมาก เช่น มรีะบบซื้อขายออนไลน์ที่

เรยีกว่า E-Commerce หรอืการจองตัว๋เครื่องบนิออนไลน์ เป็นต้น ระบบเหล่านี้เปิดโอกาสใหผู้ใ้ชส้ามารท า

ธุรกรรมต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ได้โดยไม่เสยีเวลาและไม่ต้องเดนิทางแต่อย่างใด อกีทัง้ยงัอ านวยความ

สะดวกในแง่ของการจดัการ การช าระเงนิโรงเรยีนกวดวชิาบางแห่งจงึมกีารเพิม่ช่องทาในการสมคัรคอร์

สเรยีนแบบออนไลน์บา้งแลว้ อาทเิช่น ระบบสมคัรเรยีนออนไลน์ของโรงเรยีนกวดวชิาองอาจภารด ี(อาจารย์

ปุ๊  เลขโอลมิปิก) โรงเรยีนกวดวชิาและภาษาคเณศวร เป็นต้น ซึ่งถอืเป็นการลดปัญหาของกระบวนการ ใน

การสมคัรและเพื่ออ านวยความสะดวกส าหรบันักเรยีนและผูป้กครองในการหาใบสมคัรและช าระเงนิ อกีทัง้

ในปัจจุบนัคนส่วนใหญ่สามารถเขา้ถงึโลกออนไลน์กนัมากขึน้และใหค้วามสนใจการบรกิารต่างๆ ทีผ่่านทาง

ระบบอินเตอร์เน็ตกนัอย่างแพร่หลายคณะผู้จดัท าจึงเห็นประโยชน์ของการพฒันาระบบการจดัการเรียน

พเิศษ (Tutoring Management System) ซึ่งผูดู้แลระบบสามารถจดัการคอรส์เรยีนไดเ้องและท าใหส้ามารถ

น าไปใชไ้ดก้บัสถานศกึษาและโรงเรยีนกวดวชิาอื่นๆ ได้ 

1.2 วตัถปุระสงคข์องปัญหำ 

 1. เพือ่พฒันาและออกแบบระบบการจดัการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System) โดยใช้

หลกัวงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) แบบ Spiral 
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2. เพื่อลดขัน้ตอนและระยะเวลาในการสมคัรเรยีนแก่ผูส้มคัรและลดขอ้จ ากดัด้านสถานที ่การพมิพ์

เอกสารด้วยกระดาษและเป็นการเพิม่ช่องทางให้นักเรยีนหรอืผู้ที่สนใจสามารถสมคัรเรยีนได้สะดวกและ

ตลอดเวลา 

3. เพื่อลดขอ้ผดิพลาดของขอ้มูลผู้สมคัรเรยีน เจ้าหน้าที่ เอกสารต่างๆที่เกี่ยวขอ้งและการจดัการ

ระบบการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System) อย่างมปีระสทิธภิาพ  

1.3 ขอบเขตของศึกษำ 

- การพฒันาเวบ็ไซตข์ัน้สงูโดยใชห้ลกัวงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle : 

SDLC) แบบ Spiral  

- การเขยีนเวบ็ไซตด์ว้ยภาษา HTML, CSS, JavaScript, SQL และ PHP  

- การจดัการระบบเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System)  

1.4 สถำนท่ี 

โรงเรยีนกวดวชิาวสิุทธานีและมหาวทิยาลยัรตันบณัฑติ  

1.5 แผนกำรด ำเนินงำน 

วนัที ่18 ธ.ค. พ.ศ. 2563 ถงึ วนัที ่9 มนีาคม พ.ศ. 2565 

แผนกำรด ำเนินงำน ระยรเวลำกำรด ำเนินงำน 

ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. เสนอหวัข้อโครงกำร                 

2. วิเครำะห์และออกแบบโครงกำร                 

3. ออกแบบและพฒันำฐำนข้อมูล                 

4. พฒันำส่วนโปรแกรมจดักำร                 

5. ทดสอบและแก้ไขระบบท่ีพฒันำ                 

6. ติดตัง้ระบบเพื่อใช้งำน                 

7. จดัท ำเอกสำรกำรด ำเนินงำน                 

ตารางที ่1 แผนการด าเนินงาน 

1.6 ประชำกรท่ีใช้ในกำรส ำรวจ  

          นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 จ านวน10 คน และผูป้กครอง จ านวน 10 คน 
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1.7 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบัจำกโครงกำร 

1. การพฒันาและออกแบบระบบการจดัการเรียนพิเศษ (Tutoring Management System) ตรง

ความตอ้งการของผูใ้ชง้านหรอืเจา้หน้าทีไ่ด ้

2.  สามารถลดขัน้ตอนและระยะเวลาในการสมคัรเรยีนแก่ผูส้มคัรได้ 

           3. สามารถลดขอ้จ ากดัดา้นสถานที ่ดา้นการพมิพเ์อกสารดว้ยกระดาษได้ 

4. สามารถเพิม่ช่องทางใหน้ักเรยีนหรอืผูท้ีส่นใจสามารถสมคัรเรยีนไดอ้ย่างสะดวก รวดเรว็และ

ตลอดเวลา 

5. สามารถลดขอ้ผดิพลาดของขอ้มลูของผูส้มคัรเรยีน เจา้หน้าทีแ่ละเอกสารต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งได้ 
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บทท่ี 2 

เอกสำรและงำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

การศึกษาครัง้นี้ผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสาร และงานวจิยทัี่เกี่ยวข้องกบัปัจจยัส าคญัในการตดัสนิใจ

เลือกปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อการตดัสนิใจเลือกสถาบนักวดวชิาของนักเรยีนระดบัมธัยมศึกษา ตอนปลายที่

ต้องการศกึษาในโรงเรยีน หรอืการเรยีนออนไลน์ ส่วนผู้ที่พฒันาเวบ็ไซต์จะต้องดูแล และแก้ไขปัญหาของ

ระบบเวบ็ไซตเ์รยีนออนไลน์ ตามล าดบัหว้ขอ้ ดงันี้ 

2.1 วงจรกำรพฒันำระบบ 

วงจรการพฒันาระบบ (System Development 

Life Cycle : SDLC) คือ กระบวนการทางความคิด 

(Logical Process) ในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อ

แก้ปัญหาทางธุรกจิและตอบสนองความต้องการของผู้

ใช้้ได้โดยระบบที่จะพฒันานัน้อาจเริ่มด้วยการพัฒนา

ระบบใหม่ เลยหรือ  น าระบบเดิมที่ มีอยู่ แ ล้ วมา

ป รับ เ ป ลี่ ย น ใ ห้ ดี ยิ่ ง ขึ้ น ภ า ย ใ น ว ง จ ร นี้ จ ะ แ บ่ ง

กระบวนการพฒันาออกเป็นระยะ(Phases) ไดแ้ก่ระยะ

การวางแผน (Planning Phase) ระยะการวิเคราะห์ 

(Analysis Phase) ระยะการออกแบบ (Design Phase) 

และระยะการสร้ า งและพัฒนา  ( Implementation 

Phase) โดยแต่ละระยะจะประกอบไปด้วยขัน้ตอน 

(Steps) ต่างๆ แตกต่างกนัไปตาม Methodology ทีน่ักวเิคราะหน์ ามาใชเ้พื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานะทางการ

เงนิ และความพร้อมขององค์กรในขณะนัน้ขัน้ตอนในวงจรพฒันาระบบช่วยให้นักวเิคราะห์ระบบสามารถ

ด าเนินการได้อย่างมีแนวทาง และเป็นขัน้ตอนท าให้สามารถควบคุมระยะเวลา และงบประมาณในการ

ปฏิบตัิงานของโครงการพฒันาระบบได้ขัน้ตอนต่างๆ นั ้นมลีกัษณะคล้ายกบัการตดัสินใจแก้ปัญหาตาม

แนวทางวทิยาศาสตร(์Scientific Management) อนัไดแ้ก่ การคน้หาปัญหา การคน้หาแนวทางแก้ไขปัญหา 

การประเมนิผลแนวทางแก้ไขปัญหาที่ค้นพบเลือกแนวทางที่ดีที่สุด และพฒันาทางเลือกนัน้ให้ใช้งานได้ 

(อาจารยน์เรศร ์บุญเลศิ, 2556) 

รปูภำพท่ี 1 วงจรกำรพฒันำระบบ 

(System Development Life Cycle : 
SDLC) 
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ส าหรบัวงจรการพฒันาระบบจะแบ่งเป็น 7 ขัน้ตอนไดแ้ก่ 

1. การค้นหาและเลือกสรรโครงการ (Project Identification and Selection) เป็นขัน้ตอนในการ

คน้หาโครงการพฒันาระบบทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัของบรษิทั สามารถแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้และให้

ผลประโยชน์กบับรษิทัมากที่สุด โดยใช้ตารางเมตรกิซ์ (Matrix Table) เป็นเครื่องมอืประกอบการพจิารณา 

ซึง่เป็นขัน้ตอนทีไ่ดด้ าเนินการผ่านไปแลว้ในเบือ้งตน้ 

2. การเริม่ต้นและวางแผนโครงการ (Project Initiating and Planning System Development) เป็น

ขัน้ตอนในการเริม่ต้นจดัท าโครงการด้วยการจดัตัง้ทีมงาน ก าหนดต าแหน่งหน้าที่ให้กบัทีมงานแต่ละคน

อย่างชดัเจน เพื่อร่วมกันสร้างแนวทางเลือกในการน าระบบใหม่มาใช้งาน และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

จากนัน้จะร่วมกนัวางแผนจดัท าโครงการก าหนดระยะเวลาในการด าเนินโครงการศกึษาความเป็นไปได้ 

3. การวิเคราะห์ (System Analysis) เป็นขัน้ตอนในการศึกษาและวิเคราะห์ถึงขัน้ตอนการ

ด าเนินงานของระบบเดมิซึ่งการที่จะสามารถด าเนินการในขัน้ตอนน้ีได้จะต้องผ่านการอนุมตัใินขัน้ตอนที ่2 

ในการน าเสนอโครงการหลงัจากนัน้จะรวบรวมความต้องการในระบบใหม่จากผูใ้ชร้ะบบแลว้น ามาศกึษาและ

วเิคราะห์ความต้องการเหล่านัน้ด้วยการใช้เครื่องมอืชนิดต่างๆ ได้แก่ แบบจ าลองขัน้ตอนการท างานของ

ระบบ (Process Modeling) โดยใช้แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD) และแบบจ าลอง

ขอ้มูล (Data Modeling) โดยใชแ้ผนภาพแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูล (Entity Relationship Diagram: 

E-R Diagram) 

4. การออกแบบเชงิตรรกะ (Logical Design) เป็นขัน้ตอนในการออกแบบลกัษณะการท างานของ

ระบบตามทางเลอืกทีไ่ดจ้ากเลอืกไวจ้ากขัน้ตอนการวเิคราะหร์ะบบโดยการออกแบบในเชงิตรรกะนี้ยงัไม่ได้

มกีารระบุถงึคุณลกัษณะของอุปกรณ์ทีจ่ะน ามาใชเ้พยีงแต่ก าหนดถงึลกัษณะของรูปแบบรายงานทีเ่กดิจาก

การท างานของระบบ ลกัษณะของการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ และผลลพัธ์ที่ได้จากระบบ ซึ่งจะเลอืกใช้การน 

น าเสนอรปูแบบของรายงานและลกัษณะของจอภาพของระบบจะท าใหส้ามารถเขา้ใจขัน้ตอนการท างานของ

ระบบไดช้ดัเจนขึน้ 

5. การออกแบบเชงิกายภาพ (Physical Design) เป็นขัน้ตอนทีร่ะบุถงึลกัษณะการท างานของระบบ

ทางกายภาพหรอืทางเทคนิคโดยระบุถงึคุณลกัษณะของอุปกรณ์ทีจ่ะน ามาใชเ้ทคโนโลยโีปรแกรมภาษาที่จะ

น ามาท าการเขยีนโปรแกรม ฐานขอ้มูลของการออกแบบเครอืข่ายทีเ่หมาะสมกบัระบบ สิง่ทีไ่ดจ้ากขัน้ตอน

การออกแบบทางกายภาพนี้จะเป็นข้อมูลของการออกแบบเพื่อส่งมอบให้กบัโปรแกรมเมอร์เพื่อใช้เขยีน

โปรแกรมตามลกษัณะการท างานของระบบทีไ่ดอ้อกแบบและก าหนดไว้ 
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6. การพฒันาและติดตัง้ระบบ (System Implementation) เป็นขัน้ตอนในการน าข้อมูลเฉพาะของ

การออกแบบมาท าการเขียนโปรแกรมเพื่อให้เป็นไปตามคุณลกัษณะและรูปแบบต่างๆ  ที่ได้ก าหนดไว้

หลงัจากเขยีนโปรแกรมเรยีบรอ้ยแลว้จะตอ้งท าการทดสอบโปรแกรมตรวจสอบหาขอ้ผดิพลาดของโปรแกรม

ที่พฒันาขึ้นมาและสุดท้ายคอืการตดิตัง้ระบบโดยท าการติดตัง้ตวัโปรแกรม ตดิตัง้อุปกรณ์พร้อมทัง้จดัท า

คู่มอืและจดัเตรยีมหลกสัตูรฝึกอบรมผูใ้ชง้านทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ใหร้ะบบใหม่สามารถใชง้านได ้

7. การซ่อมบ ารุงระบบ (System Maintenance) เป็นขัน้ตอนสุดทา้ยของวงจรพฒันา ระบบ(SDLC) 

หลงัจากระบบใหม่ได้เริม่ด าเนินการผู้ใช้ระบบจะพบกบัปัญหาที่เกดิขึ้นเนื่องจากความไม่คุ้นเคยกบระบบ

ใหม่และคน้หาวธิกีารแกไ้ขปัญหานัน้เพือ่ใหต้รงกบัความต้องการของผูใ้ช ้

2.2 ภำษำ HTML5  

         เป็นภาษาโปรแกรมทีม่ตีวัย่อมาจาก Hyper Text Markup Language เป็นระบบทีอ่นุญาตให้

ปรบัเปลีย่นรปูลกัษณ์ของหน้าเวบ็รวมทัง้ปรบัเปลีย่นรปูลกัษณ์ได ้นอกจากนี้ยงัใชใ้นการจดัโครงสรา้งและ

น าเสนอเนื้อหาส าหรบัเวบ็ไซต ์ดว้ย HTML5 เบราวเ์ซอร ์เช่น Firefox, Chrome, Explorer, Safari และอื่น 

ๆ สามารถรูว้ธิแีสดงหน้าเวบ็เฉพาะรูว้่าองคป์ระกอบต่างๆอยู่ทีไ่หน จะใสร่ปูภาพและต าแหน่งทีจ่ะวาง

ขอ้ความไดอ้ย่างไร 

         นอกเหนือจาก HTML5 แลว้ยงัมภีาษาอื่น ๆ ทีจ่ าเป็นในการใหรู้ปแบบและการโตต้อบกบัเว็บไซต ์

แต่โครงสรา้งพืน้ฐานของหน้า จะถูกก าหนดก่อนในภาษา HTML5 

2.3 Bootstrap 4  

          คอื Front-end Framework ทีใ่ชใ้นการพฒันาเวบ็ไซต์สว่นการแสดงผลใหก้บัผูใ้ช ้ซึง่สามารถเขา้มา

ช่วยก าหนดกรอบการท างานของกลุ่มผู้พฒันาเวบ็ไซต์ให้เป็นไปในแนวทางเดยีวกนั ซึ่งสามารถรองรบัได้

ทุก Smart Device หรือ เรียกว่า Responsive Web หรือ  Mobile First โดยค าว่ าค าว่ า  Bootstrap ใน

ภาษาอังกฤษมกัจะหมายถึง “สิ่งที่ช่วยท าให้ง่ายขึ้น” หรือ “สิ่งที่ท าได้ด้วยตัวของมนัเอง” ซึ่งในที่นี้จะ

หมายความว่า ถ้าเราใช้ Bootstrap แล้ว เราก็ไม่จ าเป็นต้องไปหาอะไรมาเพิ่มอีก ซึ่งช่วยให้ง่ายต่อการ

พฒันา ก่อนหน้านี้ Bootstrapได้ออกมาแล้ว 3 เวอร์ชัน่ ปัจจุบนัได้ออกมาเป็นเวอร์ชัน่ที่ 4 แล้ว นัน่ก็คอื 

Bootstrap 4 
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2.4 ฐำนข้อมูล (Database) 

ขอ้มลู คอื ขอ้เทจ็จรงิของสิง่ทีเ่ราสนใจ ขอ้เทจ็จรงิทีเ่ป็นตวัเลข ขอ้ความ หรือรายละเอยีดซึ่งอาจอยู่

ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ภาพ เสยีง วดีโิอไม่ว่าจะเป็นคน สตัว ์สิง่ของ หรอืเหตุการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสิง่ต่าง ๆ 

ข้อมูลเป็นเรื่องเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และต้องถูกต้องแม่นย า ครบถ้วน ขึ้นอยู่กับ

ผู้ด าเนินการที่ให้ความส าคญัของความรวดเร็วของการเก็บข้อมูล ดงันัน้การเก็บข้อมูลจึงเป็นการเก็บ

รวบรวมเกี่ยวกบัข้อเท็จจรงิของสิง่ที่เราสนใจนัน่เอง ขอ้มูลจงึหมายถงึตวัแทนของขอ้เท็จจรงิ หรอืความ

เป็นไปของสิง่ของทีเ่ราสนใจ 

Database หรอื ฐานขอ้มลู คอื กลุ่มของขอ้มลูทีถู่กเกบ็รวบรวมไว ้โดยมคีวามสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั 

โดยไม่ไดบ้งัคบัว่าขอ้มลูทัง้หมดน้ีจะตอ้งเกบ็ไวใ้นแฟ้มขอ้มลูเดยีวกนัหรอืแยกเกบ็หลายๆ แฟ้มขอ้มลู 

ระบบฐานขอ้มลู (Database System) คอื ระบบทีร่วบรวมขอ้มลูต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั

อย่างมรีะบบมคีวามสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลต่าง ๆ ที่ชดัเจน ในระบบฐานขอ้มูลจะประกอบด้วยแฟ้มข้อมูล

หลายแฟ้มทีม่ขีอ้มูล เกี่ยวขอ้งสมัพนัธ์กนัเขา้ไวด้ว้ยกนัอย่างเป็นระบบและเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชส้ามารถใชง้าน

และดแูลรกัษาป้องกนัขอ้มลูเหล่านี้ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมซีอฟตแ์วรท์ีเ่ปรยีบเสมอืนสือ่กลางระหว่าง

ผูใ้ชแ้ละโปรแกรมต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชฐ้านขอ้มลู เรยีกว่า ระบบจดัการฐานขอ้มลู หรอื DBMS (data 

base management system)มหีน้าที่ช่วยให้ผู้ใช้เข้าถงึขอ้มูลได้ง่ายสะดวกและมปีระสทิธภิาพ การเข้าถึง

ขอ้มลูของผูใ้ชอ้าจเป็นการสรา้งฐานขอ้มลู การแกไ้ขฐาน 

2.5 ภำษำ SQL  

ย่อมาจาก structured query language คอืภาษาทีใ่ชใ้นการเขยีนโปรแกรม เพือ่จดัการกบัฐานขอ้มูล

โดยเฉพาะ เป็นภาษามาตราฐานบนระบบฐานขอ้มลูเชงิสมัพนัธ์และเป็นระบบเปิด (open system) หมายถงึ

เราสามารถใชค้ าสัง่ sql กบัฐานขอ้มลูชนิดใดกไ็ด ้และ ค าสัง่งานเดยีวกนัเมื่อสัง่งานผ่าน  ระบบฐานขอ้มูลที่

แตกต่างกันจะได้ ผลลัพธ์เหมือนกัน ท าให้เราสามารถเลือกใช้ฐานข้อมูล ชนิดใดก็ได้โดยไม่ติดยึดกับ

ฐานข้อมูลใดฐานข้อมูลหนึ่ง นอกจากนี้แล้ว SQL ยงัเป็นชื่อโปรแกรมฐานข้อมูล ซึ่งโปรแกรม SQL เป็น

โปรแกรมฐานขอ้มูลที่มโีครงสร้างของภาษาทีเ่ขา้ใจง่าย ไม่ซบัซ้อน มปีระสทิธภิาพการท างานสูง สามารถ

ท างานที่ซบัซ้อนได้โดยใช้ค าสัง่เพยีงไม่กี่ค าสัง่ โปรแกรม SQL จึงเหมาะที่จะใช้กบัระบบฐานข้อมูลเชิง

สมัพนัธ ์และเป็นภาษาหนึ่ง ซึง่แบ่งการท างานไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงันี้ 

1. Select query ใชส้ าหรบัดงึขอ้มลูทีต่อ้งการ 

2. Update query ใชส้ าหรบัแกไ้ขขอ้มลู 

3. Insert query ใชส้ าหรบัการเพิม่ขอ้มลู 
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4. Delete query ใชส้ าหรบัลบขอ้มลูออกไป 

ปัจจุบนัมซีอฟต์แวร์ระบบจดัการฐานข้อมูล (DBMS) ที่สนับสนุนการใช้ค าสัง่ SQL เช่น  Oracle, 

DB2, MS-SQL, MS-Access และนอกจากนี้ภาษา SQL ถูกน ามาใชเ้ขยีนร่วมกบัโปรแกรมภาษาต่างๆ เช่น 

ภาษา c/C++, Visual Basic และ Java 

2.6 ภำษำ PHP  

ย่อมาจากค าว่า “Personal Home Page Tool” (ปัจจุบนัไดเ้พิม่เตมิค าย่อใหม่โดยรวมกบัตวัย่อเป็น 

PHP : PHP Hypertext Preprocessor) ซึง่เป็นภาษาประเภท Script Language ทีท่ างานแบบ Server Side 

Script กระบวนการท างานจะท างานแบบโปรแกรมแปลค าสัง่ interpreter คอืแปลภาษาทุกครัง้ที่มคีนเรยีก

สครปิต์ ขอ้ดคีอื ไม่ต้องน าไปประมวลผลใหม่ (Compiler) เมื่อจะน าโปรแกรมไปใชง้าน หรอืจะอพัเดตเวอร์

ชัน่ของโปรแกรม สามารถอพัโหลดขึ้นไปทบัไฟล์เดมิแลว้ใช้งานได้ทนัท ีขอเสยีที่ต่างกนัอย่างชดัเจนกค็อื 

กรณี Syntax ผดิจะรูก้ต็่อเมื่อมผีูใ้ชง้านเจอบัก๊ 

ภาษา PHP จดัอยู่ในประเภท การเขยีนโปรแกรมบนเวบ็ (Web-based Programming) เพราะเราจะ

เกบ็โคด้ค าสัง่ หรอืสครปิตท์ัง้หมดทีเ่ขยีนขึน้มาไวบ้นเครื่องเซริฟ์เวอรท์ีเ่ดยีว (Web Server) และใหผู้ใ้ชง้าน 

(Client) เรียกใช้งานโปรแกรมผ่านเว็บเบราเซอร์ต่างๆ เช่น Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google 

Chrome, Opera, Safari ฯลฯ เพือ่น าขอ้มลูมาแสดงผลทีห่น้าจอของผูใ้ช้ 

2.7 ภำษำ CSS  

ย่อมาจาก Cascading Style Sheet  มกัเรยีกโดยย่อว่า "สไตล์ชตี" คอืภาษาที่ใช้เป็นส่วนของการ

จดัรปูแบบการแสดงผลเอกสาร  HTML โดยที ่CSS ก าหนดกฏเกณฑใ์นการระบุรูปแบบ (หรอื "Style") ของ

เนื้อหาในเอกสาร อนัได้แก่ สขีองข้อความ สพีื้นหลงั ประเภทตวัอกัษร และการจดัวางข้อความ ซึ่งการ

ก าหนดรูปแบบ หรือ Style นี้ใช้หลักการของการแยกเนื้อหาเอกสาร HTML ออกจากค าสัง่ที่ใช้ในการ

จดัรูปแบบการแสดงผล ก าหนดใหรู้ปแบบของการแสดงผลเอกสาร ไม่ขึน้อยู่กบัเนื้อหาของเอกสาร เพื่อให้

ง่ายต่อการจดัรูปแบบการแสดงผลลพัธ์ของเอกสาร HTML โดยเฉพาะในกรณีที่มกีารเปลี่ยนแปลงเนื้อหา

เอกสารบ่อยครัง้ หรอืต้องการควบคุมให้รูปแบบการแสดงผลเอกสาร HTML มลีกัษณะของความสม ่าเสมอ

ทัว่กนัทุกหน้าเอกสารภายในเวบ็ไซต์เดยีวกนั  โดยกฏเกณฑใ์นการก าหนดรูปแบบ (Style) เอกสาร HTML 

ถูกเพิม่เขา้มาครัง้แรกใน HTML 4.0  เมื่อปีพ.ศ. 2539 ในรูปแบบของ CSS level 1 Recommendations ที่

ก าหนดโดย องคก์ร World Wide Web Consortium หรอื W3C 
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2.8 ภำษำ JavaScript       

เป็นภาษาคอมพวิเตอรส์ าหรบัการเขยีนโปรแกรมบนระบบอนิเทอรเ์น็ต ทีก่ าลงัไดร้บัความนิยม

อย่างสงู Java JavaScript เป็น ภาษาสครปิตเ์ชงิวตัถุ (ทีเ่รยีกกนัว่า “สครปิต”์ (script) ซึง่ในการสรา้งและ

พฒันาเวบ็ไซต ์(ใช่ร่วมกบั HTML) เพือ่ใหเ้วบ็ไซตข์องเราดูมกีารเคลื่อนไหว สามารถตอบสนองผูใ้ชง้าน

ไดม้ากขึน้ ซึง่มวีธิกีารท างานในลกัษณะ “แปลความและด าเนินงานไปทลีะค าสัง่” (interpret) หรอืเรยีกว่า 

ออ็บเจก็โอเรยีลเตด็ (Object Oriented Programming) ทีม่เีป้าหมายในการ ออกแบบและพฒันาโปรแกรม

ในระบบอนิเทอรเ์น็ต ส าหรบัผูเ้ขยีนดว้ยภาษา HTML สามารถท างานขา้มแพลตฟอรม์ได ้โดยท างาน

ร่วมกบั ภาษา HTML และภาษา Java ไดท้ัง้ทางฝัง่ไคลเอนต ์(Client) และ ทางฝัง่เซริฟ์เวอร ์(Server) 

JavaScript ถูกพฒันาขึน้โดย เน็ตสเคปคอมมวินิเคชนัส ์(Netscape Communications Corporation) 

โดยใช้ชื่อว่า Live Script ออกมาพร้อมกับ Netscape Navigator2.0 เพื่อใช้สร้างเว็บเพจโดยติดต่อกับ

เซิร์ฟเวอร์แบบ Live Wire ต่อมาเน็ตสเคปจึงได้ร่วมมอืกับ บรษิัทซนัไมโครซิสเต็มส์ปรบัปรุงระบบของ

บราวเซอรเ์พื่อใหส้ามารถตดิต่อใช้งานกบัภาษาจาวาได ้และไดป้รบัปรุง LiveScript ใหม่เมื่อ ปี 2538 แลว้

ตัง้ชื่อใหม่ว่า JavaScript JavaScript สามารถท าให้ การสร้างเว็บเพจ มลีูกเล่น ต่าง ๆ มากมาย และยงั

สามารถโตต้อบกบัผูใ้ชไ้ดอ้ย่างทนัท ีเช่น การใชเ้มาสค์ลกิ หรอื การกรอกขอ้ความในฟอรม์ เป็นตน้ 

เนื่องจาก JavaScript ช่วยให้ผู้พฒันา สามารถสร้างเว็บเพจได้ตรงกบัความต้องการ และมคีวาม

น่าสนใจมากขึน้ ประกอบกบัเป็นภาษาเปิด ทีใ่ครกส็ามารถน าไปใชไ้ด ้ดงันัน้จงึไดร้บัความนิยมเป็นอย่างสูง 

มกีารใชง้านอย่างกว้างขวาง รวมทัง้ไดถู้กก าหนดใหเ้ป็นมาตรฐานโดย ECMA การท างานของ JavaScript 

จะตอ้งมกีารแปลความค าสัง่ ซึง่ข ัน้ตอนน้ีจะถูกจดัการโดยบราวเซอร ์(เรยีกว่าเป็น client-side script) ดงันัน้ 

JavaScript จึงสามารถท างานได้ เฉพาะบนบราวเซอร์ที่สนับสนุน ซึ่งปัจจุบันบราวเซอร์เกือบทัง้หมดก็

สนับสนุน JavaScript แลว้ อย่างไรกด็ ีสิง่ทีต่้องระวงัคอื JavaScript มกีารพฒันาเป็นเวอรช์ัน่ใหม่ๆออกมา

ด้วย (ปัจจุบนัคอืรุ่น 1.5) ดงันัน้ ถ้าน าโค้ดของเวอร์ชัน่ใหม่ ไปรนับนบราวเซอร์รุ่นเก่าที่ยงัไม่สนับสนุน ก็

อาจจะท าใหเ้กดิ error ได ้

2.9 โปรแกรม Sublime Text 3  

Sublime Text คอื Text Editor ตวัหนึ่งที่มคีวามสามารถสูงที่ใช้ในการเขียนโค้ด สนับสนุนหลาย

ภาษา เหมาะกบัผูท้ีต่อ้งการปรบัแต่งการท างานดว้ยตนเอง สามารถลง package เพิม่ความสามารถได ้และ

สามารถก าหนดหรอืตัง้ค่าโปรแกรมได้อย่างง่าย ผ่านการก าหนด Key – Binding และเป็นโปรแกรมเขยีน

โค้ดซึ่งสนับสนุนภาษาที่หลากหลาย C, C++, C#, CSS, D, Erlang, HTML, Groovy, Haskell, HTML, 
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Java, JavaScript, LaTeX, Lisp, Lua, Markdown, Matlab, OCaml, Perl, PHP, Python, R, Ruby, SQL, 

TCL, Textile และ XML 

2.10 โปรแกรม XAMPP  

XAMPP เป็นค าย่อของโปรแกรมที่ประกอบด้วย Apache, MySQL, PHP และ Perl เป็นเว็บ

เซริฟ์เวอรจ์ าลองทีพ่ฒันาขึน้เพือ่ใชใ้นการทดสอบหรอืทดลองเวบ็ไซต์ 

XAMPP เป็นโปรแกรมประเภททีเ่รยีกว่า cross-platform คอืใชไ้ดท้ัง้บนระบบปฏบิตักิาร Windows, 

Mac OS และ Linux 

2.11 PERT 

 PERT เป็นค าย่อของค าว่า Program evaluation and review technique เป็นเทคนิควธิกีารวางแผน

และการควบคุมแผนซึง่มคีวามซบัซอ้น โดยแสดงถงึขา่ยของงาน ทีป่ระกอบดว้ยเหตุการณ์ และกจิกรรม กบั

เวลาโดยประมาณ เพือ่ค านวณหาเวลาทีค่าดหวงัของกจิกรรมแต่ละกจิกรรมจะแลว้เสร็จ (ประชุม, 2547) 

 ด้วยข้อจ ากัดบางประการของแผนภูมิแท่งที่ไม่สามารถควบคุมโครงการขนาดใหญ่ที่มีกิจกรรม

จ านวนมากได้ จงึได้มกีารพฒันาข่ายการปฏบิตังิานของ PERT ขึ้น โดยการสร้างเครอืข่ายปฏบิตังิานของ 

PERT มอีงคป์ระกอบทีส่ าคญั ดงันี้ 

• เหตุกำรณ์ (Events) หรอืฐานกจิกรรม (Node) หมายถงึ จุดเริม่ต้นหรอืสิน้สุดของแต่ละกจิกรรม 

ซึง่จะไม่ใชเ้วลาหรอืทรพัยากรใดๆ โดยปกตจิะแทนดว้ยวงกลม 

• กิจกรรม (Activity) หมายถึง งานต่างๆ ในโครงการที่ต้องท าให้บรรลุในช่วงเวลาหนึ่ง โดย

กจิกรรมจะมเีหตุการณ์ที่เป็นจุดเริม่ต้นและเหตุการณ์ที่เป็นจุดสิน้สุดโดยใช้ลูกศร (             ) เป็นตวัเชื่อม

กจิกรรมระหว่างเหตุการณ์เริม่ตน้และเหตุการณ์สิน้สุด 

• กิจกรรมหุ่น (Dummy activity) หมายถงึ กจิกรรมทีก่ าหนดขึน้เพือ่แสดงความเชื่อมโยงกจิกรรม

ทีไ่ม่ตอ้งใชเ้วลาและทรพัยากร โดยใชลู้กศรเส้นประ (              ) เป็นตวัเชื่อมกจิกรรม 

2.12 ER - Diagram 

ER-Diagram หรือ Entity–relationship model (ER model) หรือที่นิยมเรียกสัน้ ๆว่า E-R Model 

เป็น Diagram ที่จะช่วยอธิบายโครงสร้าง Database ของระบบต่างๆที่ออกแบบมา อธบิายความสมัพนัธ์ 

(Relationship) ของแต่ละ Entity รวมถงึ attributes ของ Entity นัน้ๆ ถา้อธบิายในมุมของ DBMS Entity คอื 

table และ attributes คอื field ทีอ่ยู่ใน table นัน่เองครบั ผลการออกแบบโดยใช ้E-R Model สามารถแสดง

ได้ด้วยการเขียนแผนภาพที่เรียกว่า Entity Relationship  Diagram(ERD)  ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือที่ใช้
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อธบิายองค์ประกอบและขอ้ก าหนดของฐานขอ้มูล ที่นักวเิคราะห์และออกแบบระบบใช้เป็นสื่อกลางในการ

สื่อสารระหว่างผู้ใช้และนักพฒันาโปรแกรม  เนื่องจากมสีญัลกัษณ์ที่สื่อความหมายให้เข้าใจได้ง่าย ซึ่งใน

ปัจจุบันมี Tool ที่สามารถแปลงจาก ER-Diagram กลายเป็น Database ได้ในภายหลังด้วย เป็นอะไรที่

สะดวกมากเลยใช่ไหมล่ะ โดยจะมอีงคป์ระกอบหลกัๆอยู่ 3 สว่น คอื Entity Attribute และ Relationship 

2.13 แผนภำพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD) 

 เป็นเครื่องมอืเชงิโครงสร้างทีใ่ช้บรรยายภาพรวมของระบบโดยแสดงขัน้ตอนการท างานของระบบ

หรอืโพรเซส(process)  ระบุแหล่งก าเนิดของขอ้มูล การไหลของขอ้มูล ปลายทางขอ้มูล การเกบ็ขอ้มูลและ

การประมวลผลขอ้มูล กล่าวง่าย ๆ คอืดเีอฟดจีะช่วยแสดงแผนภาพ ว่าขอ้มูลมาจากไหน จะไปไหน เก็บ

ขอ้มูลไวท้ีไ่หน มอีะไรเกดิขึน้กบัขอ้มูลระหว่างทางเรยีกว่าแผนภาพกระแสขอ้มูลหรอื แผนภาพแสดงความ

เคลื่อนไหวของขอ้มลูโดยดเีอฟด ี

2.14. Data Dictionary 

 Data Dictionary คือ พจนานุกรมข้อมูล ที่แสดงรายละเอียดตารางข้อมูลต่างๆ ในฐานข้อมูล 

(Database) ซึ่งประกอบด้วยรเีลชัน่ (Relation Name), แอตทรบิวิต์ (Attribute), ชื่อแทน (Aliases Name), 

รายละเอยีดขอ้มูล (Data Description), แอตทรบิวิโดเมน (Attribute Domain), ฯลฯ  ท าให้สามารถค้นหา

รายละเอียดที่ต้องการได้สะดวกมากยิ่งขึ้น  พจนานุกรมข้อมูลเป็นการผสมผสานระหว่างรูปแบบของ

พจนานุกรมโดยทัว่ไปและรูปแบบของขอ้มูลในระบบงานคอมพวิเตอร ์ เพื่ออธบิายชนิดของขอ้มูลแต่ละตวั

ว่าเป็น ตวัเลข อกัขระ ขอ้ความ หรอืวนัที ่เป็นต้น  เพื่อช่วยในการอธบิายรายละเอยีดต่างๆ ในการอา้งองิ

หรอืค้นหาที่เกี่ยวกบัขอ้มูล  หรอืจะเรยีกง่ายๆ ว่า Data Dictionary คอื เอกสารที่ใช้อธบิายฐานขอ้มูลหรอื

การจดัเกบ็ฐานขอ้มลู 

2.15 Data Structure 

 Data Structure คอื โครงสร้างขอ้มูล ความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลที่อยู่ในโครงสร้างนัน้ ๆ รวมทัง้

กระบวนการในการจดัการขอ้มูลในโครงสร้าง หรอื การจดัเตรยีมรูปแบบการเก็บขอ้มูลในหน่วยความจ า

อย่างมรีะเบียบแบบแผนการแทนข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่ถูกต้อง ตลอดจนกรรมวิธีการเข้าถึงข้อมูลใน

โครงสรา้งใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

        โครงสรา้งหรอืลกัษณะเฉพาะของชุดขอ้มูลทีใ่ชใ้นระบบคอมพวิเตอร ์เกดิจากการน าชนิดขอ้มูลต่างๆ 

มารวมกันจนกลายเป็นโครงสร้าง การจดัการข้อมูลในหน่วยความจ าภายในเครื่องคอมพิวเตอร์ ให้มี

ความสมัพนัธ์กนัภายในกลุ่มขอ้มูลให้มรีูปแบบหรอืขอ้ก าหนดที่ชดัเจนในการก าหนดคุณสมบตั ิเพื่อสร้าง
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ความสมัพนัธ์ภายในกลุ่มขอ้มูล ซึ่งมอียู่หลายรูปแบบ เช่น ARRAY, LINK-LIST, STACK, QUEUE, TREE 

เป็นตน้ 

2.16. Site map 

Site map (ไซต์แมพ) คอื ลสิที่รวมรายการหน้าเพจภายในเว็บไซต์ มหีลักการท างานเหมอืนเป็น

สารบญัของเว็บไซต์ ช่วยให้ผู้ใช้งานเข้ามาดูได้ว่าในเว็บไซต์ของเรานัน้มีหน้าเพจอะไรบ้าง มลี าดบัชัน้

อย่างไร ในอดตีการท าไซต์แมพจะท าเพื่อใหผู้ใ้ชง้านเขา้ใจภาพรวมของเวบ็ไซต์ แต่ในปัจจุบนันัน้เกี่ยวขอ้ง

กบัการท า SEO (Search Engine Optimization) อกีดว้ย 

ประเภทของไซตแ์มพนัน้มหีลายประเภทขึน้อยู่กบัหลายปัจจยั แบ่งไดต้ามการใชง้านชนิดของไฟล์ที่

อยู่ในไซตแ์มพ โดยแบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิดใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 

1. HTML Sitemap 

HTML Sitemap คือ หน้าเพจรวบรวมลิงค์ต่างๆ ภายในเว็บไซต์ ซึ่งเขียนโดย HTML เน้นให้

ผู้ใช้งานเข้าใจว่าบนเว็บไซต์มขี้อมูลอะไรอยู่ในหน้าไหนบ้าง โดยจะมชีื่อเรยีกของหน้าเพจแต่ละหน้าให้

ผูใ้ชง้านเขา้ใจ และสามารถคลกิลงิคต์ามเขา้ไปดไูดอ้ย่างสะดวก 

2. XML Sitemap 

XML Sitemap คอื ไซต์แมพที่ท าหน้าที่เป็นสารบญัเช่นกนั แต่จะเน้นให้ Bot ของ Search Engine 

เข้ามาอ่าน ซึ่งจะแสดงเพยีงแค่ URL ในแต่ละหน้าโดยไม่มชีื่อเรยีกของหน้าเพจก ากบัไว้ ซึ่งมปีระโยชน์

ส าหรบัการท า SEO เพือ่เป็นทีร่วบรวมลงิคห์น้าเพจต่างๆ ในเวบ็ไซต์ 

ไซต์แมพประเภทสามารถสร้างได้อัตโนมตัิโดยเครื่องมอืต่างๆ เช่น เวบ็ไซต์ XML-Sitemap.com  

หรอื Plugin ของ WordPress เช่น Yoast SEO โดยอยู่ในรูปไฟล์นามสกุล .xml ซึ่งสามารถน าไปใชใ้นการ

เพิม่ Sitemap กบัทาง Google ผ่านทางเครื่องมอื Search Console ได ้

2.17 กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ 

การเรยีนการสอนแบบออนไลน์ คอื นวตักรรมทางการศกึษาทีเ่ปลีย่นแปลงวธิเีรยีนทีเ่ป็นอยู่เดมิเป็น

การเรยีนที่ใช้เทคโนโลยทีี่ก้าวหน้า เช่น อนิเทอร์เน็ต อนิทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต ดาวเทยีมดงันัน้จงึหมาย

รวมถงึการเรยีนทางไกล การเรยีนผ่านเวบ็ หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ ซึ่งมจุีดเชื่อมโยงคือเทคโนโลยกีารสื่อสาร

เป็นสื่อกลางของการเรียนรู้" (เว็บไซต์ http:// www.capella.edu /eLearning) การเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์เป็นรปูแบบของเนื้อหาสาระทีส่รา้งเป็นบทเรยีนส าเรจ็รปู ทีอ่าจใชซ้ดีรีอมเป็นสือ่กลางในการส่งผ่าน 

หรอืใชก้ารส่งผ่านเครอืข่ายภายในหรอือนิเทอรเ์น็ต ทัง้นี้อาจจะอยู่ในรูปแบบคอมพวิเตอรช์่วยการฝึกอบรม 
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(Computer Based Training : CBT) และการใช้เวบ็เพื่อการฝึกอบรม (Web Based Training : WBT) หรอื

การเรยีนการสอนทางไกลผ่านดาวเทยีมกไ็ด ้Kurtus (2000) 

การเรยีนรูแ้บบออนไลน์ หรอื e-learning เป็นการศกึษาเรยีนรู้ผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต(Internet) 

หรอือินทราเน็ต (Intranet) ด้วยตวัเอง ผู้เรยีนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจของตน โดย

เนื้อหาของบทเรยีน ประกอบด้วย ขอ้ความ รูปภาพ เสยีง วดิโีอ และมลัตมิเีดยีอื่นๆจะถูกส่งไปยงัผู้เรยีน

ผ่าน Web Browser โดยผู้เรยีน ผู้สอน และเพื่อนร่วมชัน้เรยีนทุกคน สามารถตดิต่อ ปรกึษา แลกเปลี่ยน

ความคดิเหน็ ระหว่างกนัได้เช่นเดยีวกบัการเรยีนในชัน้เรยีนปกต ิโดยอาศยั เครื่องมอืการตดิต่อสื่อสารที่

ทนัสมยั เช่น (e-mail, web-board, chat, Social Network) การเรยีนรูแ้บบออนไลน์จงึเป็นการเรยีนส าหรบั

ทุกคน, เรยีนไดทุ้กเวลา และทุกสถานที ่(Learn for all : anyone, anywhere and anytime)9วธิจีดัการเรยีน

การสอนผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส์ e-learning เป็นในปัจจุบนัใช้กนัอยู่ 3 ลกัษณะ คอื ใช้เป็นสื่อเสรมิ โดยการ

สร้างเวบ็เพจโครงการสอน เนื้อหาวชิาบางส่วน หรอืทัง้หมด แจ้งแหล่งอ้างองิ แหล่งค้นคว้า ให้นักศกึษา

ทราบ ตอบค าถามทีน่ักศกึษาถามเขา้มาบ่อย ๆ (Frequently Ask Question – FAQ) แจง้ e-mail ใหผู้เ้รยีน

ส่งงาน ใช้เป็นทางเลือก โดยผู้เรียนสามารถเลือกเรียนแบบวิธีเข้าชั ้นเรียนปกติ หรือเรียนผ่านระบบ 

เครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ 

ดงันัน้ เวบ็เพจรายวชิาตอ้งมคีวามสมบูรณใกลเ้คยีงกบัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีน นัน่คอืจะต้องมี

ความละเอยีดมากกว่า ในระดบัที่ใช้เป็นสื่อเสรมิใชสอนทดแทนการเรยีนการสอนปกต ิเป็นระดบัสูงสุดที่

คาดหวงัในการท าe-learning โดยผูเ้รยีนสามารถเรยีน ท าแบบฝึกหดั และทดสอบตนเองไดใ้นระบบออนไลน์

โดยไม่ต้องเขา้ชัน้เรยีน อย่างไรกต็าม ในการประเมนิผลออนไลน์ ยงัต้องอาศยัความซื่อสตัยข์องผูเ้รยีน จงึ

ยงัคงน ามาใชไ้ดย้าก ขอ้สอบอาจอยู่ในกระดาษ หรอือยู่ในคอมพวิเตอรก์ไ็ด ้ 

2.18 ควำมเป็นมำของสถำบนักวดวิชำ 

ไม่มหีลกัฐานชดัเจนว่าการกวดวชิาเริม่ตน้ในสมยัใด แต่มผีูก้ล่าวไวว้่า (ธชิานันท์ ดว้งจนัทร ์อา้งถงึ

ใน ก้านทพิย์ ชาตวิงศ์, 2539) การกวดวชิาเริม่ต้นตัง้แต่สมยัพระนารายณ์โดยชาวจนีฐานะดีจ้างครูจีนมา

สอนภาษาจนีใหแ้ก่บุคคลทีจ่ะศกึษาในประเทศจนี หลงัจากนัน้กไ็ม่ปรากฏหลกัฐานชดัเจน ในปี พ.ศ. 2497 

ไดม้กีารประกาศใชร้าชบญัญตัโิรงเรยีนราษฎรแ์ต่ยงัไม่มกีารก าหนดโรงเรยีนกวดวชิาไวใ้นพระราชบญัญตัิ

ดงักล่าว จนถึงปีพ.ศ. 2497 มกีารปรบัปรุงใช้ พ.ร.บ.โรงเรยีนราษฎร์ พ.ศ. 2497 ได้มกีารก าหนดไว้ใน

มาตรา 20(5) ใหม้โีรงเรยีนกวดวชิาขึน้ จดัเป็นโรงเรยีนเอกชนประเภทการศกึษาพเิศษ ในปี พ.ศ. 2503 ได้

มกีารประใช้แผนการศึกษาแห่งชาตมิลีกัษณะที่แยกสายการเรยีนท าให้มจุีดอ่อนในการเตรยีมตวเัพื่อเข้า

แขง่ขนัของแต่ละสายทีต่อ้งการจะใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะเขา้ศกึษาต่อในมหาวทิยาลยัไดจ้งึท าใหก้ารกวดวชิามี
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บทบาทมากขึน้ในปี 2512 จงึไดม้กีารถกเถยีงกนัมากว่าควรมกีารขยายโรงเรยีนกวดวชิาให้มากขึน้หรอืไม่

แต่กระทรวงศกึษาธกิารเองกเ็หน็ว่าไม่มคีวามจ าเป็นเพราะท าใหผู้ป้กครองสิน้เปลอืง ในปีพ.ศ. 2520 มกีาร

ประกาศใช้แผนการศึกษาแห่งชาตพิ.ศ. 2520 ที่เน้นให้ผเููู ้รยีน เรยีนควบคู่กนัทัง้วชิาสามญั และวชิา

อาชพีเพือ่มุ่งใหผูเ้รยีนมพีืน้ฐานทีจ่ะใชช้วีติไดดใีนสงัคมแต่ท าใหผู้ท้ีจ่ะเรยีนต่อเพือ่เขา้ศกึษาในมหาวทิยาลยั

มพีืน้ฐานทางวชิาการอ่อนลงจงึท าให้มกีารกวดวชิากนัมากขึ้น แต่ในปี2520 นัน้เองกระทรวงศกึษาธกิารก็

เน้นย ้า นโยบายเดมิทีไ่ม่อนุญาตใิหม้กีารขยายหรอืซื้อขายโรงเรยีนกวดวชิามากขึน้ไดอ้กีแมจ้ะมผีูร้้้องเรยีน

ใหข้ยายเพิม่ขึ้น แต่กระทรวงศกึษาธกิารในกรประชุมอธปิดใีนปี 2521 และ 2524กย็งัไม่พจิารณาให้ขยาย

เพิม่ขึน้เหมอืนเดมิ ในระหว่างปีพ.ศ. 2520-2530 นี้เอง ไดม้กีารศกึษาและท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัเรื่องราว

ของการกวดวชิาอย่างกวา้งขวางส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาตไิดส้นบัสนุนใหม่การศกึษาเรื่อง

ของการกวดวชิาขึน้ 

หลงัจากที่ห้ามขยายตวัมานาน ในปี 2534 กระทรวงศกึษาธิการก็ได้อนุมตัิหลกัการให้มกีารเปิด

โรงเรยีนกวดวชิาขึน้ไดแ้ละมหีลกัเกณฑท์ีร่ดักุมขึน้ ทัง้สถานทีผู่บ้รหิารอาคารอุปกรณ์ ฯลฯโรงเรยีนกวดวชิา

จงึขยายตวัขึน้อย่างกวาู้งขวาง ในปี 2536-2540 กไ็ดม้คีวามพยายามที่จะปรบัปรบัการดูแลโรงเรียนกวด

วิชาเอกชนให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพมากขึ้น ในปี2542 จึงได้มีความพยายามที่จะจดัระบบของ

โรงเรยีนกวดวชิาใหด้ขีึน้หลงัจากประกาศใชพ้ระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิในปี2542 ความสนใจในเรื่อง

ของกวดวชิากก็ลบัมามคีวามกว้างขวางขึน้อกีสถาบนัราชภฏสัวนสุนันทาได้จดัประชาพจิารณ์ขึ้นเมื่อเดอืน

กรกฎาคม 2542 ในปี 2543 ขอ้ถกเถยีงถงึบทบาทของโรงเรยีนกวดวชิาตาม พ.ร.บ. การศกึษา 2542 กม็ี

การอภปิรายกนัมากขึน้ในปลายเดอืนมกราคม 2544 ส านกัคณะกรรมการการศกึษาเอกชนกไ็ดอ้อกระเบยีบ

กระทรวงศกึษาธกิารว่าดว้ยการก าหนด 22 มาตรฐานโรงเรยีนเอกชนประเภทโรงเรยีนกวดวชิาฉบบัใหม่ขึ้น 

ซึง่มมีาตรการในเชงิความปลอดภยัและคุณภาพสมบูรณ์ยิง่ขึน้ 

2.19 งำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ณัฐวุฒ ิผุยพรม (2552) ได้ศึกษาเรื่อง วเิคราะห์พฤตกิรรมของนักเรยีนระดบัมธัยมศึกษาในการ

เลือกเข้าเรยีนโรงเรยีนกวดวชิาตามสถาบันต่างๆ ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีการวจิยัครัง้นี้มีวตัถุ

ประสงค์เพื่อศกึษาถงึพฤตกิรรมการตดัสนิใจเลอืกเรยีนโรงเรยีนกวดวชิา เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่าง

ขอ้มูลพืน้ฐานดว้ยกนัเอง และกลยุทธ์การตลาดของโรงเรยีนกวดวชิากบกัารตดัสนิใจเลอืกโรงเรยีนกวดวชิา 

รวมทัง้เพื่อศกึษาถงึกลยุทธก์ารตลาด ทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกโรงเรยีนกวดวชิาต่างๆ ของนักเรยีน

ระดบัมธัยมศกึษา ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีจงัหวดัอุบลราชธานีโดยใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มูล

ด้วยการสุ่ม จ านวน 365 คน แล้วน ามาวเิคราะห์และประมวลผลด้วยคอมพวิเตอร์ ผลการวจิยพับวาู่ 1) 
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กลุ่มตวัอย่างเป็นเพศหญงิมากกวาู่เพศชาย โดยกลุ่มตวัอย่างทีม่จี านวนมากทีสุ่ด คอื อายุ 17 ปีและก าลงั

ศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 มผีลการเรยีนเฉลี่ยอยู่ที ่2.01 – 3.00 ส่วนใหญ่แลว้อาชพีของบดิา 

มารดา คอืคา้ขายหรอืธุรกจิสว่นตวัซึง่บดิาจะมรีายไดอ้ยู่ระหว่าง 13,001 – 15,000 บาทต่อเดอืน และมารดา

จะมรีายไดอ้ยู่ระหว่าง 10,001 – 13,000 บาทต่อเดอืน 2)เหตุผลทีน่กัเรยีนเลอืกเรยีนกวดวชิามากทีสุ่ด เป็น

เพราะว่าเพื่อจะไดช้่วยให้ผลการเรยีนของตวัเองดขีึ้น และค่าเรยีนมรีาคาไม่แพง 3) กลยุทธ์การตลาดของ

โรงเรยีนกวดวชิาทีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนันักเรยีนมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เนื่องจากโรงเรยีนกวด

วชิามกีลยุทธ์การตลาดที่มคีวามสอดคล้องกนั 4) นักเรยีนจะตดัสนิใจเลอืกโรงเรยีนกวดวชิานัน้ โรงเรยีน

ตอ้งมคีวามพรอ้มในหลายๆ ดา้น ทัง้เนื้อหาทีส่อนเอกสารประกอบการเรยีน ราคาค่าเรยีนทีไ่ม่แพง สามารถ

ผ่อนช าระได้สถานที่ตัง้เหมาะสม มกีารรบัรองผลหลงัการสอน และโรงเรยีนมกีารให้บรกิารอ านวยความ

สะดวกเพราะสิง่เหล่านี้เป็นปัจจยัที่นักเรยีนมคีวามต้องการอยู่ในระดบัมากทุกด้าน 5) กลุ่มตวัอย่างที่เพศ

อายุระดบัการศกึษา ระดบัผลการเรยีน (เกรดเฉลีย่) อาชพีของบดิา รายไดบ้ดิาอาชีพของมารดาและรายได้

มารดาที่ต่างกันจะมีระดบัพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกเข้าเรียนโรงเรียนกวดวิชาตามสถาบันต่างๆ ที่

แตกต่างกนั 

เพชรพร ข าเนียม (2551) ไดศ้กึษาเรื่อง ปัจจยทัีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิาและความคดิเหน็

ต่อการบรหิารจดัการโรงเรยีนกวดวชิาของผู้เรยีนในจังหวดัพระนครศรอียุธยา การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประ

สงคเู์พื่อ 1)ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิาของผเููู ้รยีนในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา 2) 

ศึกษาความคดิเหน็ของผู้เรยีนที่มตี่อการบรหิารจดัการโรงเรยีนกวดวชิาในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา 3)

เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเรียนกวดวิชาจ าแนก39 ตามปัจจยัส่วนบุคคลของผู้เรียน 4) 

เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการบรหิารจดัการโรงเรยีนกวดวชิาในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา

จ าแนกตามปัจจยสัว่นบุคคล และปัจจยัแวดลอ้ม 5) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัแวดลอ้มกบัปัจจยัส่วน

บุคคลของผูเ้รยีน และความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิากบัความคดิเหน็ทีม่ตี่อ

การบรหิารจดัการโรงเรยีนกวดวชิาในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คอื

ผู้เรียนที่เรียนในโรงเรียนกวดวิชาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน  297 คน เครื่องมือที่ใช้คือ

แบบสอบถามวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยสถติคิ่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t–test, F-test ค่าไค-

สแควรแ์ละค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั ผลการวจิยพับว่า 

 1. ปัจจยทัีม่ผีลต่อการตดสันิใจเรยีนกวดวชิาของผูเ้รยีน โดยรวมมผีลต่อการตดัสนิใจในระดบั มาก

ทุกด้าน คอื ด้านการจดัการเรยีนการสอน ด้านสถานที่และท าเลที่ตัง้ด้านค่าใชจ่ายในการเรยีน และสิ่ง

อ านวยความสะดวกตามล าดบั  
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2. ผูเ้รยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารจดัการ โดยรวมเหน็ดว้ยในระดบัมากทุกดา้น คอื ดา้นการจดั

องคก์าร ดา้นการจงูใจผูเ้รยีน ดา้นการควบคุมคุณภาพการศกึษา และดา้นการวางแผนการสอนตามล าดบั  

3. ผู้เรยีนที่มอีายุต่างกนั มปัีจจยทัี่มผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิาแตกต่างกนัด้านค่าใช้จ่ายใน

การเรยีน และด้านสิง่อ านวยความสะดวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.5 4. ผู้เรยีนที่มอีายุต่างกนัมี

ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการบรหิารจดัการของโรงเรยีนกวดวชิาแตกต่างกนัดา้นการวางแผนการสอน ดา้นการจูง

ใจผูเ้รยีน และดา้นการควบคุมคุณภาพการศกึษาและผูเ้รยีนทีม่ปัีจจยัแวดลอ้มในการเรยีนกวดวชิาแตกต่าง

กนัมคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารจดัการของโรงเรยีนกวดวชิาไม่แตกต่างกนั 5. อายุและระดบัการศกึษาของ

ผู้เรยีนสมัพนัธ์กบัเหตุผลที่เลอืกเรยีนกวดวชิาหลกัสูตรที่เลอืกเรยีนมคีวามสมัพนัธ์กบัสื่อการสอนที่ท าให้

ตดัสนิใจเรยีนกวดวชิา สว่นปัจจยทัีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิาของผูเ้รยีนสมัพนัธก์บัความคดิเหน็ต่อ

การบรหิารจดัการของโรงเรยีนกวดวชิาในระดบัต่างถงึระดบัปานกลางอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.5 

จากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง สรุปไดว้่า ปัจจยทัีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเรยีนกวดวชิาของผูเ้รยีน โดยรวมมผีลต่อการ

ตดัสนิใจในระดบัมากทุกด้าน คอื ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ดา้นสถานทีแ่ละท าเลทีต่ ัง้ด้านค่าใชจ่้าย ใน

การเรยีน และสิง่อ านวยความสะดวก ซึ่งผู้เรยีนที่มอีายุต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่างกนัรายได้ของครอบครวั

แตกต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจต่างกนั 

พชัราภรณ์ ภูบุญศร ี(2553) การศกึษานี้มวีตัถุประสงคเู์พือ่ศกึษาปัจจยัส าคญัในการเลอืกโรงเรยีน

กวดวชิาของผู้ปกครองนักเรยีนระดบัประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีโดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็ขอม้ลูจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 377 คน  

จากการสุ่มตัวอย่างผู้ปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 ในเขตเทศบาลนคร

อุบลราชธานีโดยการก าหนดโควตาตามโรงเรียน จ านวนทัง้สิ้น 377 คน ผลการศึกษาพบว่าผู้ปกครอง

นักเรยีนระดบั ประถมศกึษาปีที่ 5 และ 6 ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็น

รอ้ยละ 64.5 มอีายุ 41-50 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 43.8 สว่นใหญ่ประกอบอาชพีราชการ/รฐัวสิาหกจิคดิเป็นรอ้ยละ 

32.9 มีรายได้น้อยกว่า 10,001 บาท คิดเป็นร้อยละ 41.9 ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ

มธัยมศกึษาปีที ่6 หรอืต่างกว่าคดิเป็นรอ้ยละ 40.6 ผลการศกึษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญั

กบัปัจจยดัา้นบุคลากร ดา้นผลติภณัฑด์า้นลกัษณะทางกายภาพด้านการจดัจ าหน่าย และดา้นกระบวนการ

ในระดับมากและให้ความส าคัญ กับปัจจัยด้านราคาและด้านการส่งเสริมการตลาดในระดบัปานกลาง 

ตามล าดบัผลการศกึษาท าใหท้ราบระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดบรกิารทัง้ 7 ดา้นที่มี

ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกโรงเรยีนกวดวชิาของผู้ปกครองนักเรยีนระดบั ประถมศกึษาปีที่ 5 และ 6 ในเขต

เทศบาลนครอุบลราชธานี และสามารถน าขอ้มูลจากการศกึษาคน้ควา้วจิยั ไปเป็นขอ้เสนอแนะเพือ่ปรบัปรุง 
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พฒันาคุณภาพและบรหิารจดัการโรงเรยีนกวดวชิา รวมถงึใชเู้ป็นแนวทางในการประกอบธุรกจิโรงเรยีน

กวดวชิาในอนาค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ระบบการจดัการเรียนพิเศษ 2565 
 

บทท่ี 3 

วิธีกำรด ำเนินงำนโครงกำร 

 
การค้นคว้าครัง้นี้ เป็นการศึกษาเพื่อออกแบบ และสร้างระบบการจัดการเรียนพิเศษ (Tutoring 

Management System) ใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ผูศ้กึษาไดว้างแผนและด าเนินงานอย่างเป็นขัน้ตอน ดงันี้ 

3.1 ศกึษาปัญหาและวเิคราะหร์ะบบงานเดมิ 

3.2 การเริม่ตน้และวางแผนโครงการ(PERT) 

3.3 การวเิคราะหร์ะบบ 

3.4 การออกแบบเชงิตรรกะ 

3.5 การออกแบบเชงิกายภาพ 

3.6 การพฒันาและตดิตัง้ระบบ 

3.7 การซ่อมบ ารุงระบบ 

3.1 กำรศึกษำปัญหำและวิเครำะห์ระบบงำนเดิม 

เป็นการศกึษาระบบงานเดมิและปัญหาที่มใีนระบบงานเก่า ซึ่งพบว่าในส่วนของการสมคัรเรยีนใน

ปัจจุบนัยงัใชว้ธิกีารเขยีนส่งเป็นแบบฟอร์มการสมคัรเพื่อให้ผสมคัรกรอกขอ้มูลไม่สะดวกในการตรวจสอบ

ขอ้มูล ผู้พฒันา จะได้น าระบบคอมพวิเตอร์โดยเฉพาะเทคโนโลยของเว็บแอ็พพลเิคชัน่ ฐานขอ้มูล (Web 

Database Technology) มาใชใ้นการพฒันาระบบเพื่อการจดัการและบรกิารขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใหผู้ส้มคัร

และบุคลากรสามารถใช้ระบบงานนี้ได้ทุกที่ทุกเวลาทัง้ภายในและภายนอก ซึ่งผู้ใช้จะถูกกแบ่งออกเป็น 3 

กลุ่ม คอื อาจารย ์นักเรยีน และผูดู้แลระบบหรอืเจา้หน้าที ่ผูศ้กึษาคนควา้ไดศ้กึษาระบบงานเดมิแลว้ปัญหา

ทีเ่กดิขึน้มหีลายอย่าง เช่น ความสะดวกในการตรวจสอบขอ้มูล การเดนิเอกสารความรวดเรว็ในการท างาน 

และการเก็บข้อมูลการกรอกรายละเอียดต่าง ๆ ตามแบบฟอร์มซึ่งมปัีญหามากในการหาข้อมูลย้อนหลัง 

ผู้ศึ้กษาคนคว้าจึงได้พัฒนาระบบที่ท างานผ่านระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนและเพิ่ม

ประสทิธภิาพในการทางานใหด้มีากยิง่ขึน้ 

เมื่อไดด้ าเนินการวเิคราะหร์ะบบงานเดมิ จะเขยีนแผนภาพ DFD กค็อืแผนภาพ Context Diagram 

ไดด้งันี้ 
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3.2 กำรเร่ิมต้นและวำงแผนโครงกำร(PERT) 

 2.1 กำรสร้ำงและพฒันำระบบจะก ำหนดเวลำโครงกำรโดยใช้ PERT 

 PERT เป็นค าย่อของค าว่า Program evaluation and review technique เป็นเทคนิควธิกีารวางแผน

และการควบคุมแผนซึง่มคีวามซบัซอ้น โดยแสดงถงึขา่ยของงาน ทีป่ระกอบดว้ยเหตุการณ์ และกจิกรรม กบั

เวลาโดยประมาณ เพื่อค านวณหาเวลาที่คาดหวงัของกิจกรรมแต่ละกิจกรรมจะแล้วเสร็จ โดยระบบการ

จดัการเรยีนพเิศษ จะใชร้ปูแบบ PERT ดงันี้ 

  

 

รปูภำพท่ี  2 Context Diagram  กำรวิเครำะห์ระบบงำนเดิม 

รปูภำพท่ี  3 PERT ก ำหนดเวลำโครงกำร 
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 เส้นทำงก ำหนดเวลำโครงกำร (PERT) 

ทำงท่ี 1 = 1-> A(3wk) ->2 ->B(2wk) ->3 ->C(3wk) ->4 ->D(2wk) ->5 ->E(1wk) ->6 -

>F(1wk) ->7 ->G(2wk) ->8 

ทำง ท่ี  2 = 1-> A(3wk) ->2 ->B(2wk) ->3 ->C(3wk) ->4 ->D(2wk) ->5 ->E(1wk) ->6 -

>H(2wk) ->8 

 ขัน้ตอนกำรท ำงำนในแต่ละสปัดำห์ 

 A = การศกึษาความเป็นไปได ้   B = การวเิคราะหร์ะบบ 

C = ออกแบบ     D = การด าเนินการ 

E = ทดสอบระบบครัง้ที ่1   F = ตรวจสอบขอ้ผดิพลาดของระบบ และแกไ้ข 

G = ทดสอบ ตรวจสอบระบบครัง้ที ่2 และตดิตัง้ระบบ H = ตรวจสอบ แกไ้ขและตดิตัง้ระบบ 

 

3.3 กำรวิเครำะห์ระบบ 

3.3.1 กำรวิเครำะห์ระบบใหม่ด้วย Context Diagram 

เมื่อได้ด าเนินการวเิคราะห์ระบบเพื่อก าหนดเอ็นทติี้ภายนอก ดาต้าสโตร์ และกระบวนการเป็นที่

เรยีบรอ้ยแลว้ ขัน้ตอนแรกของการเขยีนแผนภาพ DFD กค็อืแผนภาพ Context Diagram 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูภำพท่ี  4 Context Diagram  ระบบกำรจดักำรเรียนพิเศษ 
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 เมื่อม ีแผนภาพ Context Diagram แล้ว ก็จะต้องแยกการท างานหลกัๆของระบบว่ามกีารท างาน

แบบไหน ในระบบการจดัการเรยีนพเิศษของเราม ีDFD Level 1 Tutoring Management System ดงันี้ 

  
รปูภำพท่ี  5 DFD Level1 Tutoring Management System กำรเพ่ิม/แก้ไข/ลบ ข้อมูลนักเรียน,คณุคร,ูวิชำ 

รปูภำพท่ี  6 DFD Level1 Tutoring Management System กำรเรียกดขู้อมูลนักเรียน,คณุคร,ูวิชำ 
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จากการท างานหลักๆในระบบการจดัการเรียนพิเศษของ DFD Level 1 Tutoring Management 

System สามารถแยกการท างานเป็น ของ DFD Level 2 Tutoring Management System ไดด้งันี้ 

 รปูภำพท่ี  7 DFD Level2 Tutoring Management System กำรเพ่ิมเติมข้อมูลในระบบกำรจดักำรเรียน
พิเศษ 

รปูภำพท่ี  8 DFD Level2 Tutoring Management System กำรแก้ไขข้อมูลในระบบกำรจดักำรเรียนพิเศษ 
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รปูภำพท่ี  9 DFD Level2 Tutoring Management System กำรลบข้อมูลในระบบกำรจดักำรเรียนพิเศษ 
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3.3.2 วิเครำห์ระบบด้วย E-R Diagram 

การออกแบบโดยใช้ E-R Model สามารถแสดงได้ด้วยการเขียนแผนภาพที่เรียกว่า Entity 

Relationship  Diagram(ERD)  ซึง่ถอืว่าเป็นเครื่องมอืทีใ่ชอ้ธบิายองคป์ระกอบและขอ้ก าหนดของฐานขอ้มูล 

ทีน่กัวเิคราะหแ์ละออกแบบระบบใชเ้ป็นสือ่กลางในการสือ่สารระหว่างผูใ้ชแ้ละนกัพฒันาโปรแกรม  โดยจะมี

องคป์ระกอบหลกัๆของระบบการจดัการเรยีนพเิศษอยู่ 3 สว่น คอื Entity Attribute และ Relationship ดงันี้ 

 

 

3.4 กำรออกแบบเชิงตรรกะ 

3.4.1 กำรออกแบบโครงสร้ำงเวบ็ไซต์ Site Map 

Site map (ไซต์แมพ) คอื ลสิที่รวมรายการหน้าเพจภายในเว็บไซต์ มหีลกัการท างานเหมอืนเป็น

สารบญัของเว็บไซต์ ช่วยให้ผู้ใช้งานเข้ามาดูได้ว่าในเว็บไซต์ของเรานัน้มีหน้าเพจอะไรบ้าง มลี าดบัชัน้

อย่างไร ในอดตีการท าไซต์แมพจะท าเพื่อใหผู้ใ้ชง้านเขา้ใจภาพรวมของเวบ็ไซต์ แต่ในปัจจุบนันั ้นเกี่ยวขอ้ง

กับการท า SEO (Search Engine Optimization) อีกด้วย Site Map ของระบบการจัดการเรียนพิเศษ 

ประกอบดว้ย ดงันี้ 

รปูภำพท่ี 11 E-R Diagram  ระบบกำรจดักำรเรียนพิเศษ 
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รปูภำพท่ี  12 Site Map ระบบหน้ำบ้ำนกำรจดักำรเรียน
พิเศษ 

รปูภำพท่ี  13 Site Map ระบบหลงับ้ำนกำรจดักำรเรียน
พิเศษ 
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ตารางที ่1 ตารางขอ้มลูสมาชกิ (customer) 

 

 
ตารางที ่2 ตารางรายวชิา (subject) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ตารางที ่3 ตารางการช าระเงนิ (payment) 
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ตารางที ่1 ตารางแบบทดสอบ (test) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5.2 กำรออกแบบโครงสร้ำงข้อมูลด้วย Data Structure 
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Data Structure คอื โครงสร้างขอ้มูล ความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลที่อยู่ในโครงสร้างนัน้ ๆ รวมทัง้

กระบวนการในการจดัการขอ้มูลในโครงสร้าง หรอื การจดัเตรยีมรูปแบบการเก็บขอ้มูลในหน่วยความจ า

อย่างมรีะเบียบแบบแผนการแทนข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่ถูกต้อง ตลอดจนกรรมวิธีการเข้าถึงข้อมูลใน

โครงสร้างให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ โดยระบบการจดัการเรยีนพเิศษจะสามารถออกแบบโครงสร้าง

ขอ้มลูดว้ย Data Structure ได ้ดงันี้ 

 

 

 3.5.3 โปรแกรม และภำษำท่ีใช้ในกำรออกแบบ 

 1. โปรแกรม Sublime Text 3 คอื Text Editor ตวัหนึ่งที่มคีวามสามารถสูงที่ใช้ในการเขยีนโค้ด 

สนับสนุนหลายภาษา เหมาะกับผู้ที่ต้องการปรบัแต่งการท างานด้วยตนเอง สามารถลง package เพิ่ม

ความสามารถได้ และสามารถก าหนดหรอืตัง้ค่าโปรแกรมไดอ้ย่างง่าย ผ่านการก าหนด Key – Binding และ

เป็นโปรแกรมเขียนโค้ดซึ่งสนับสนุนภาษาที่หลากหลาย C, C++, C#, CSS, D, Erlang, HTML, Groovy, 

รปูภำพท่ี  14 Data Structure กำรออกแบบโครงสร้ำงข้อมูล 



ระบบการจดัการเรียนพิเศษ 2565 
 

Haskell, HTML, Java, JavaScript, LaTeX, Lisp, Lua, Markdown, Matlab, OCaml, Perl, PHP, Python, 

R, Ruby, SQL, TCL, Textile และ XML 

 

 

 

 

2. โปรแกรม XAMPP เป็นค าย่อของโปรแกรมที่ประกอบด้วย Apache, MySQL, PHP และ Perl 

เป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์จ าลองที่พฒันาขึ้นเพื่อใช้ในการทดสอบหรือทดลองเว็บไซต์ XAMPP เป็นโปรแกรม

ประเภททีเ่รยีกว่า cross-platform คอืใชไ้ดท้ัง้บนระบบปฏบิตักิาร Windows, Mac OS และ Linux 

 

 

3. ภำษำ HTML5 เป็นภาษาโปรแกรมทีม่ตีวัย่อมาจาก Hyper Text Markup Language เป็นระบบ

ทีอ่นุญาตใหป้รบัเปลีย่นรูปลกัษณ์ของหน้าเวบ็รวมทัง้ปรบัเปลีย่นรปูลกัษณ์ได ้นอกจากนี้ยงัใชใ้นการจดั

โครงสรา้งและน าเสนอเนื้อหาส าหรบัเวบ็ไซต ์ดว้ย HTML5 เบราวเ์ซอร ์เช่น Firefox,Safari และอื่นๆ  

 

รปูภำพท่ี 15 โปรแกรม Sublime Text 3 

รปูภำพท่ี 16 โปรแกรม XAMPP 

รปูภำพท่ี 17 ภำษำ HTML5 
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4. Bootstrap 4 เป็น Front-end Framework ทีใ่ชใ้นการพฒันาเวบ็ไซตส์ว่นการแสดงผลใหก้บัผูใ้ช ้

ซึง่สามารถเขา้มาช่วยก าหนดกรอบการท างานของกลุ่มผูพ้ฒันาเวบ็ไซตใ์หเ้ป็นไปในแนวทางเดยีวกนั ซึ่ง

สามารถรองรบัไดทุ้ก Smart Device หรอืเรยีกว่า Responsive Web หรอื Mobile First  

 

 

5 ฐำนข้อมูล (Database) เป็นระบบที่รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกนัเข้าไว้ด้วยกนัอย่างมี

ระบบมคีวามสมัพนัธ์ระหว่างข้อมูลต่าง ๆ ที่ชดัเจน ระบบและเปิดโอกาสให้ผู้ใช้สามารถใช้งานและดูแล

รกัษาป้องกนัขอ้มลูเหล่านี้ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมซีอฟตแ์วรท์ีเ่ปรยีบเสมอืนสือ่กลางระหว่างผูใ้ชแ้ละ

โปรแกรมต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใชฐ้านขอ้มูล เรยีกว่า ระบบจดัการฐานขอ้มูล หรอื DBMS (data base 

management system) มหีน้าที่ช่วยให้ผู้ใช้เขา้ถงึขอ้มูลได้ง่ายสะดวกและมปีระสทิธภิาพ การเขา้ถงึข้อมูล

ของผูใ้ชอ้าจเป็นการสรา้งฐานขอ้มลู การแกไ้ขฐาน 

 

 

6. ภำษำ SQL ย่อมาจาก structured query language คือภาษาที่ใช้ในการเขียนโปรแกรม เพื่อ

จดัการกบัฐานขอ้มูลโดยเฉพาะ โปรแกรม SQL จงึเหมาะที่จะใช้กบัระบบฐานขอ้มูลเชิงสมัพนัธ์ และเป็น

ภาษาหนึ่ง ซึง่แบ่งการท างานไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงันี้ 

1. Select query ใชส้ าหรบัดงึขอ้มลูทีต่อ้งการ 

รปูภำพท่ี 18 Bootstrap 4 

รปูภำพท่ี 19 ฐำนข้อมูล (Database) 
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2. Update query ใชส้ าหรบัแกไ้ขขอ้มลู 

3. Insert query ใชส้ าหรบัการเพิม่ขอ้มลู 

4. Delete query ใชส้ าหรบัลบขอ้มูลออกไป 

ปัจจุบนัมซีอฟต์แวร์ระบบจดัการฐานข้อมูล (DBMS) ที่สนับสนุนการใช้ค าสัง่ SQL เช่น  Oracle, 

DB2, MS-SQL, MS-Access และนอกจากนี้ภาษา SQL ถูกน ามาใชเ้ขยีนร่วมกบัโปรแกรมภาษาต่างๆ เช่น 

ภาษา c/C++, Visual Basic และ Java 

  

 

7. ภำษำ PHP ย่อมาจากค าว่า “Personal Home Page Tool” (ปัจจุบนัไดเ้พิม่เตมิค าย่อใหม่โดยรวม

กบัตวัย่อเป็น PHP : PHP Hypertext Preprocessor)  

ภาษา PHP จดัอยู่ในประเภท การเขยีนโปรแกรมบนเวบ็ (Web-based Programming) เพราะเราจะ

เกบ็โคด้ค าสัง่ หรอืสครปิตท์ัง้หมดทีเ่ขยีนขึน้มาไวบ้นเครื่องเซริฟ์เวอรท์ีเ่ดยีว (Web Server) และใหผู้ใ้ชง้าน 

(Client) เรียกใช้งานโปรแกรมผ่านเว็บเบราเซอร์ต่างๆ เช่น Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google 

Chrome, Opera, Safari ฯลฯ เพือ่น าขอ้มลูมาแสดงผลทีห่น้าจอของผูใ้ช ้

 

 

8. ภำษำ CSS ย่อมาจาก Cascading Style Sheet  มกัเรยีกโดยย่อว่า "สไตลช์ตี" คอืภาษาทีใ่ชเ้ป็น

ส่วนของการจดัรูปแบบการแสดงผลเอกสาร  HTML โดยที ่CSS ก าหนดกฏเกณฑใ์นการระบุรูปแบบ (หรอื 

"Style") ของเนื้อหาในเอกสาร อนัไดแ้ก่ สขีองขอ้ความ สพีืน้หลงั ประเภทตวัอกัษร และการจดัวางขอ้ความ 

ซึง่การก าหนดรปูแบบ หรอื Style นี้ใชห้ลกัการของการแยกเนื้อหาเอกสาร HTML ออกจากค าสัง่ทีใ่ชใ้นการ

รปูภำพท่ี 20 ภำษำ SQL 

รปูภำพท่ี 21 ภำษำ PHP 
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จดัรูปแบบการแสดงผล ก าหนดใหรู้ปแบบของการแสดงผลเอกสาร ไม่ขึน้อยู่กบัเนื้อหาของเอกสาร เพื่อให้

งา่ยต่อการจดัรปูแบบการแสดงผลลพัธข์องเอกสาร HTML  

 

  

9. ภำษำ JavaScript เป็น ภาษาสครปิตเ์ชงิวตัถุ (ทีเ่รยีกกนัว่า “สครปิต”์ (script) ซึง่ในการสรา้ง

และพฒันาเวบ็ไซต ์(ใช่ร่วมกบั HTML) เพือ่ใหเ้วบ็ไซตข์องเราดูมกีารเคลื่อนไหว สามารถตอบสนองผูใ้ชง้าน

ไดม้ากขึน้ ซึง่มวีธิกีารท างานในลกัษณะ “แปลความและด าเนินงานไปทลีะค าสัง่” (interpret) หรอืเรยีกว่า 

ออ็บเจก็โอเรยีลเตด็ (Object Oriented Programming) ทีม่เีป้าหมายในการ ออกแบบและพฒันาโปรแกรม

ในระบบอนิเทอรเ์น็ต ส าหรบัผูเ้ขยีนดว้ยภาษา HTML สามารถท างานขา้มแพลตฟอรม์ได ้โดยท างาน

ร่วมกบั ภาษา HTML และภาษา Java ไดท้ัง้ทางฝัง่ไคลเอนต ์(Client) และ ทางฝัง่เซริฟ์เวอร ์(Server) 

 

 

 

3.6 กำรพฒันำและติดตัง้ระบบ 

 3.6.1 ทีมงำนพฒันำระบบ 

ท าหน้าทีใ่นการก ากบัดแูลก าหนดทศิทาง จดัล าดบัความส าคญัของระบบงาน ตดัสนิใจและวางแผน

สว่นงานต่างๆ ผูบ้รหิารโครงการท าหน้าทีค่วบคุมการด าเนินโครงการ ก าหนดงานและความสมัพนัธข์องงาน 

มอบหมาย ให้ค าปรกึษาแนะน าและอ านวยความสะดวกแก่สมาชกิ ผู้บริหารงานด้านสารสนเทศ เป็นผู้ที่มี

ความรูค้วามเขา้ใจของระบบงานในองคก์าร รบันโยบายจากผูบ้รหิารระดบัสงูมาด าเนินการและประสานงาน

เกี่ยวกบัโครงการ นักวเิคราะห์ระบบ ท าหน้าที่วเิคราะห์และออกแบบระบบ ตวักลางในการติดต่อสื่อสาร

รปูภำพท่ี 22 ภำษำ CSS 

รปูภำพท่ี 23 ภำษำ JavaScript 
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ระหว่างผู้ใช้และกลุ่มผู้เกี่ยวขอ้งกบัระบบสารสนเทศ ช านาญด้านเทคนิค ผู้บรหิารฐานขอ้มูล มคีวามรู้ใน

ระบบจดัการฐานข้อมูลออกแบบข้อมูลทัง้ในระบบตรรกะและระดบักายภาพ ดูแลและเข้าถึงการใช้งาน

ฐานข้อมูล บ ารุงรักษา ทัง้ด้านความปลอดภัย โปรแกรมเมอร์ ท าน้าที่เขียนและทดสอบค าสัง่เพื่อให้

คอมพวิเตอรท์ างานตามทีน่ักวเิคราะห์ระบบไดอ้อกแบบไว ้ผูใ้ชแ้ละผูจ้ดัการทัว่ไปอาจเป็นผูป้้อนขอ้มูลเข้า

ระบบ หรอืผูใ้ชร้ะบบโดยตรง 

 3.6.2 สรปุขัน้ตอนของระยะกำรติดตัง้ระบบ 

1. ศกึษาสภาพแวดลอ้มของพืน้ทีก่่อนทีจ่ะน าระบบไปตดิตัง้ 

2. ตดิตัง้ระบบใหเ้ป็นไปตามสถาปัตยกรรมทีอ่อกแบบไว้ 

3. จดัท าคู่มอืระบบ 

4. ฝึกอบรมผูใ้ช ้

5. ด าเนินการใชร้ะบบงานใหม่ 

6. ประเมนิผลการใชง้านของระบบใหม่ 

3.7 กำรซ่อมบ ำรงุระบบ 

เป็นขัน้ตอนสุดทา้ยของวงจรพฒันา ระบบ(SDLC) หลงัจากระบบใหม่ไดเ้ริม่ด าเนินการผูใ้ชร้ะบบจะ

พบกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้เนื่องจากความไม่คุน้เคยกบระบบใหม่และคน้หาวธิกีารแกไ้ขปัญหานัน้เพื่อใหต้รงกบั

ความตอ้งการของผูใ้ช ้

3.7.1 สรปุขัน้ตอนระยะกำรบ ำรงุรกัษำ 

1. กรณีเกดิขอ้ผดิพลาดขึน้จากระบบ ใหด้ าเนินการแกไ้ขใหถู้กตอ้ง 

2. อาจจ าเป็นตอ้งเขยีนโปรแกรมเพิม่เตมิ กรณีทีผู่ใ้ชม้คีวามตอ้งการเพิม่เตมิ 

3. วางแผนรองรบัเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต 

4. บ ารุงรกัษาระบบงาน และอุปกรณ์ 
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บทท่ี 4 
ผลกำรด ำเนินงำน 

 

4.1 ผลท่ีได้จำกกำรด ำเนินงำน  

ในหน้าแรก จะเป็นหน้า Homepage ทีจ่ะแสดงขอ้มลูการเรยีนเป็นคอสต่างๆ ม ีFrom ในการสมคั
สมาชกิ เพือ่เขา้ login เขา้สู่ระบบการจดัการเรยีนพเิศษ ผลการทดลอง 1.เบือ้งตน้ท าการทดสอบการสมคั
สมาชกิ เพือ่เขา้สูก่าร login ในระบบการจดัการเรยีนพเิศษ 
4.2 กำรออกแบบหน้ำเวป็ไซน์ 

1. เบือ้งตอ้นท าการสมคัสมาชกิ เพือ่เขา้สูร่ะบบ ของนกัเรยีน  
2. นกัเรยีนสมารถดรูายละเอยีดคอรส์เรยีน ครผููส้อน และราคาของคอสเรยีนนัน้ๆ 
3. นกัเรยีนสามารถสมคัเรยีนคอรส์เรยีนทีถู่กเลอืก จะขึน้แสดงชื่อนกัเรยีน และรายละเอยีดวชิา 
ราคาคอรส์แลว้ เมื่อกดยนืยนัจะใหน้กัเรยีนแจง้ช าระเงนิ โดยจะตอ้งเพิ่มรปูภาพสลปิโอนเงนิ ระบุ
เวลาทีโ่อน แลว้กดยนืยนั 
4. นกัเรยีนสมารถดสูถานะการลงทะเบยีนได ้ทีปุ่่ มนูแลว้เลอืกดขูอ้มลูนกัเรยีน 
5. เจา้หน้าทีส่ามารถลอ็กอนิเป็นAdmin ในหน้าลอ้คอนิเพือ่ทีจ่ะดขูอ้มลูทัง้หมด 
6. เจา้หน้าทีส่ามารถดขูอ้มูลรายการช าระเงนิ และสมารถยนืยนัสถาณะการช าระเงนิของนกัเรยีนได้ 
7. เจา้หน้าทีส่ามารถดรูายชื่อของนกัเรยีนทีส่มคัเขา้มาได ้และสามารถลบรายชื่อนกัเรยีนได้ 
8. เจา้หน้าทีส่ามารถดรูายชื่อคุณครไูด ้และสามารถลบรายชื่อคุณครไูด้ 
9. เจา้หน้าทีส่ามารถดขูอ้มูลคอรส์เรยีนได ้และสามารถลบขอ้มลูคอรส์เรยีนได้ 
10. เจา้หน้าทีส่ามารถดุขอ้มูลวชิาได ้และสามารถลบขอ้มลูวชิาได้ 
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4.3 กำรออกแบบในส่วนของหน้ำบ้ำน 

 

 

 
1. หน้าเวป็Homepage 
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2. หน้าสมคัสมาชกิ 
 

3. หน้าขอ้มลูครผููส้อน 
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4. หน้าคอรส์เรยีนและลงทะเบยีนเรยีน 
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5. แจง้การโอนเงนิช าระค่าลงทะเบยีนเรยีน 
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3. หน้าขอ้มลูนกัเรยีน 

 
 
5. หน้าขอ้มลูคอรส์เรยีน 
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บทท่ี 5 

บทสรปุและข้อเสนอแนะ 

 

 5.1 บทสรปุกำรด ำเนินงำน 

จากการด าเนินงานในการพฒันาและศึกษาระบบการจดัการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management 

System) ผ่านเวบ็ไซต ์โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 ผูส้นใจสมคัรสามารถกรอกแบบการสมคัรไดส้ะดวกและรวดเรว็หน้า การกรอกขอ้มลูเพยีงหน้าเดยีว

สามารถจ่ายค่าสมคัรเขา้เรยีนไดต้ลอดเวลาและคณะผูศ้กึษาค้นคว้าไดท้ าการศกึษาและทดลองเพื่อพฒันา

ระบบเวบ็ไซต์ซึ่งสามารถแสดงตขอ้มูลการสมคัรของนักเรยีนและขอ้มูลการประเมนิโครงการไดท้ าการแบ่ง

การใช้งานระบบเว็บไซต์ส าหรบัล๊อกอินเข้าระบบไว้ 2 ส่วน คอื 1) ผู้สมคัรเข้าเรยีน 2) ผู้ดูแลระบบหรอื

เจา้หน้าที ่ซึ่งจะสามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดใ้นบทบาททีแ่ตกต่างกนัไปเพื่อควบคุมการท างานของโปรแกรมให้

เป็นไปตาม Flow ของระบบงาน 

จุดเด่นของระบบการจดัการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System) ผ่านเวบ็ไซต์ คอื คณะ

ผู้จดัท าได้ศกึษาค้นคว้าและพฒันาเกี่ยวกบัหน้ารบัสมคัรเรยีนเพื่อให้เกดิความสะดวกรวดเรว็และทุกทีทุ่ก

เวลาทีผู่ส้มคัรสนใจเขา้สมคัรเรยีน ซึ่งผูดู้แลระบบหรอืเจา้หน้าทีส่ามารถดูจ านวนนักเรยีนหรอืผูส้มคัรเรยีน

ได ้พรอ้มดสูถานะการช าระเงนิของผูส้มคัรในระบบได้ 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

เพื่อประสทิธภิาพในการพฒันาระบบการจดัการเรยีนพเิศษ (Tutoring Management System) ผ่าน

เวบ็ไซต์ใหม้คีวามสบูรณ์มากยิง่ขึ้นและสนับสนุนการท างานของผูใ้ชไ้ดห้ลากหลายและเป็นแนวทางในการ

พฒันาต่อยอด มดีงัต่อไปนี้ 

5.2.1 สามารถพฒันาเป็นแอพพลเิคชัน่ลงบนโทรศพัทมอืถอืหรอืสมาร์ทโฟนเพิม่เตมิได้โดยอ้างองิ

ขอ้มลูจากเวบ็ไซตท์ีม่อียู่เดมิ 

5.2.2 เพิม่การอพัโหลดรปูภาพประจ าโปรไฟลห์รอืบญัชขีองผูใ้ชง้าน 

5.2.3 มรีะบบการช าระเงนิออนไลน์ทีส่มบูรณ์ 

5.2.4 มกีารเรยีนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 

5.2.5 มรีะบบแจง้เตอืนอตัโนมตัเิมื่อผูใ้ชง้าน (User) เขา้มาสมคัรเรยีนเสรจ็เรยีบรอ้ย 

5.2.6 เพิม่การเปลีย่นสถานะอตัโนมตัภิายหลงัผูใ้ชง้าน (User) เมื่อช าระค่าลงทะเบยีนแลว้ 
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5.2.7 เพิม่หลกัฐานรปูภาพการช าระเงนิ เมื่อช าระค่าลงทะเบยีนแลว้ 

5.2.8 ควรศกึษาเกี่ยวกบัภาษาต่างๆที่ใช้พฒันาและออกแบบเวบ็ไซต์เพิม่เตมิ เช่น ภาษา HTML 

ภาษา CSS ภาษา JavaScript ภาษา SQL และภาษา PHP เป็นตน้ 
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